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SZANOWNI PANSTWO,

Co wlasciwie mozemy nazwac czynami nieuczciwej konkurencji?
Jak si¢ przed nimi broni¢ 1 jak udowodni¢, ze konkurent gra nie fair?

Co zrobi¢ w przypadku podkradania klientow lub pracownikow?

Tego typu pytania zadaja sobie codziennie setki przedsi¢biorcow.
Nieuczciwi konkurenci w polskiej rzeczywistosci gospodarczej nie sa
niestety rzadkoscig. Nie kazdy wie jednak, jak powinien zachowac si¢

wobec konkurencji, ktéra nie przestrzega regut.

Aby utatwi¢ przedsi¢biorcom skuteczna walke z nieuczciwymi konkuren-
tami, przygotowalismy wyjatkowego e-booka. Dzielimy si¢ w nim

nie tylko merytoryczna wiedza, ale rowniez naszymi doswiadczeniami.
Jako kancelaria, ktora od lat pracuje nad sprawami z zakresu nieuczciwej

konkurencji, mozemy udzieli¢ Ci kilku praktycznych wskazowek.
W razie jakichkolwiek pytan serdecznie zapraszamy Ci¢ do kontaktu.

Zyczymy udanej lektury. Zespot kancelarii Lipinski Walczak



NIEUCZCIWA KONKURENCJA

Czynem nieuczciwej konkurencji jest dziatanie sprzeczne z prawem
lub dobrymi obyczajami, jezeli zagraza lub narusza interes innego

przedsigbiorcy lub klienta.

Czynami nieuczciwej konkurencji sa w szczegolnosci:
wprowadzajace w btad oznaczenie przedsi¢bhiorstwa;
fatszywe lub oszukancze oznaczenie pochodzenia geograficznego
towarow albo ustug;
wprowadzajace w btad oznaczenie towaréw lub ustug;
naruszenie tajemnicy przedsi¢biorstwa;
naktanianie do rozwiazania lub niewykonania umowy;
nasladownictwo produktow;
pomawianie lub nieuczciwe zachwalanie;
utrudnianie dost¢pu do rynku;
przekupstwo osoby petniacej funkcje publiczna;
nieuczciwa lub zakazana reklama;
organizowanie systemu sprzedazy lawinowej oraz prowadzenie lub

organizowanie dziatalno$ci w systemie konsorcyjnym.



PODKRADANIE PRACOWNIKOW

Jednym z najczesciej spotykanych czynéw nieuczciwej konkurencii jest

kradziez pracownika (nazywana réwniez podbieraniem lub
przejmowaniem). Dzisiejsza praktyka biznesowa wyksztalcita pojecia
employee poaching oraz employee raiding. Sa to zachowania

pracodawcéw polegajace na ,,podkradaniu” pracownikow, przewaznie

od swojego bezposredniego konkurenta.

Zjawisko dotyczy w szczegodlnos$ci pracownikéw posiadajacych unikalna

lub rzadka wiedze na temat swojego dotychczasowego pracodawcy.



Najwazniejszym aktem prawnym regulujacym t¢ tematyke jest Ustawa
o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji' (dalej jako: UZNK). Art.

12 ust. 1 ww. ustawy stanowl, ze :

L,czynem nieuczeiwe] konkurenci jest naktanianie osoby Swiadcezqce) na rzecz
przedsigbiorey prace, na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku
prawnego, do niewykonania lub nienalezytego wykonania obowiqzkiw
pracowniczych albo innych obowiqzkéw umownych, w celu przysporzenia

korzysct sobie lub osobom trzecim albo szkodzenia przedsigbiorcy™

Powyzszy artykut dotyczy prawidtowego funkcjonowania przedsi¢bior-
stwa od wewnatrz. Naruszenia moze dopuscic si¢ zarowno osoba

fizyczna, jak i prawna.

1 Dz.U. 22019 r. poz. 1010.



Czy dla naruszenia zasad uczciwej konkurencji konieczny

jest skutek?

Roszczenia wynikajace z art. 12 UZNK to roszczenia przedsi¢biorcy
przeciwko osobie trzeciej, ktora zaktdca wiazace przedsighiorce stosunki
umowne. Deliktem, czyli czynem niedozwolonym, jest juz samo nakta-
nianie pracownikéw lub klientow do niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy. Dla zakwalifikowania okreslonego dziatania jako
czynu nieuczciwej konkurencji nie jest wiec konieczne wystapienie
skutku - ani w postaci naktonienia kogos$ do niewykonania umowy, ani
zaniechanie jej wykonania. Nie jest tez wymagane wystapienie szkody

po stronie przedsi¢hiorcy. Wystarczy samo naklanianie.

sKradziez pracownikow” - czyli kogo?

W praktyce problem ,kradziezy” cze¢sto dotyczy pracownikow zajmuja-
cych wysokie stanowiska. Sa to zwykle osoby kluczowe dla prawidto-
wego funkcjonowania przedsi¢gbiorstwa. Naktanianie ich do zaniechania
wypeliniania obowiazkéw lub ich nienalezytego sprawowania musi by¢

zatem traktowane jako dziatalno$¢ wybitnie szkodliwa 1 sankcjonowana.



Warto takze zauwazy¢, ze chociaz art. 12 ust. 1 UZNK mowi tylko

o ,,pracy”’ nie chodzi wylacznie o naklanianie osoby swiadcza-
cej ,,prace” w rozumieniu kodeksowym. Chodzi takze o $wiadczenia
na rzecz pracodawcy spetniane na podstawie innych umow (dodatko-
wych w stosunku do umowy o praceg), np. umowy zlecenia lub umowy

o dzieto.

Zdarza si¢ takze, ze w nieuczciwy sposob przejmowani s3 rowniez
pracownicy nizszych szczebli. W takich przypadkach celem jest zwykle
sparalizowanie lub znaczne utrudnienie dziatalnosci konkurenta.

Jesli pracownicy nizszych szczebli przejmowant si¢ regularnie,
pracodawca zaczyna mie¢ problemy z szybkim znalezieniem zast¢pstwa.
Pracownikéw, nawet tych zajmujacych nizsze stanowiska, nalezy zwykle

rzeszkoli¢, co wymaga czasu.
5 wy

Na czym polega podkradanie pracownika?

Z podkradaniem pracownika, uregulowanym w art. 12 ust. 1 UNZK
mamy do czynienia, gdy:
dochodzi do naktaniania do niewykonywania lub nienalezytego
wykonywania pracy;
dziatanie takie jest ukierunkowane na zapewnienie korzysci konku-

rentowl, osobom trzecim lub celem jest po prostu che¢ zaszkodzenia

pracodawcy.



Aby moéwic o czynie nieuczciwej konkurencji dziatanie
sprawcy (naklaniajacego) musi by¢ celowe. Sprawca musi tez
miec¢ Swiadomosc¢ skutku (j. przysporzenia sobie lub osobom
trzecim korzysci czy zaszkodzenia przedsiebiorcy). Czyn ten
moze byc wiec popelniony w warunkach pozwalajacych na

przypisanie sprawcy winy.

Szerokie rozumienie pojecia ,,korzysci”
,Korzys$¢” zgodnie art. 12 ust. | UNZK powinna by¢ interpretowana

jak najszerzej. Korzyscia beda m.in.:

zatrudnienie pracownika, ktérego naméwiono do porzucenia pracys;

pozyskanie nowego klienta;

uzyskanie poufnych informacji o konkurencie.




Beda to takze korzysci posrednie wynikajace z trudnos$ci gospodarczych,
ktére przezywa konkurent. Trudnosci te umozliwiaja przedsiebiorcey,
prowadzacemu dziatania zmierzajace do zaktdcenia stosunkow
umownych konkurenta, zwickszenie wlasnej sprzedazy. Nawet jednak

w przypadku braku wzrostu sprzedazy, wyeliminowanie dokuczliwego
konkurenta dla zachowania wtasnej, zagrozonej pozycji na rynku, jest

przysporzeniem sobie korzysci.

Uzyskana korzy$¢ nie musi mie¢ charakteru majatkowego.
Moze takze polegac¢ na wzro$cie zaufania do sprawcy wsrod klientow
przy utracie zaufania do konkurenta, ktéremu zaszkodzono?.

Podobnie moga wyglada¢ korzysci uzyskiwane przez osobe trzecia.?

Dowody - jak udowodni¢ naruszenie zasad uczciwej

konkurencji?

Udowodnienie, ze doszto do czynu nieuczciwej konkurencji nie jest tatwe.
Kazdorazowo nalezy udowodni¢, ze pracownik odszedt na skutek nakta-
niania, a nie z wlasnej nieprzymuszonej woli, do czego oczywiscie miat
prawo. Przedsi¢biorcg wesprze¢ moga zeznania innych pracownikow

czy np. przechwycone maile.

Jesli przedsi¢biorca podejrzewa, ze wypowiedzenie zlozone
przez pracownika nie jest wynikiem jego suwerennej decyzji,

musi udowodni¢ zwiazek przyczynowy pomiedzy wypowiedze-

2 J. Barta, R. Markiewicz, w: Szwaja, Komentarz ZNKU, 1994, s. 113.

3 M. Kepinski/J. Kepinski, w: Szwaja, Komentarz ZNKU 2019.



niem a naklanianiem pracownika do zlozenia wypowiedzenia
przez inna osoba (np. przez przedstawiciela konkurencyjnej

spotki, ktora zabiegal o pozyskanie tego pracownika).

Jesli w wyniku nakfaniania pracownik rozwiazat umowe 1 przeszedt
do innego pracodawcy, bezspornie mozna stwierdzi¢, ze celem tego

dziatania byto zaszkodzenie przedsi¢hiorcy.

Kazdorazowo poszkodowany przedsi¢ghiorca musi wykazac nie tylko
naganne post¢gpowanie innego przedsi¢biorcy, ale takze jego nastepstwa
powodujace zaktocenie pracy. Fakt naduzycia zasad uczciwej konkurencji
wymaga co do zasady konkretnego, a nie jedynie poszlakowego dowo-
du. Cigzar tego dowodzenia spoczywa na podmiocie domagajacym si¢

ochrony prawne;j.

Kiedy nie mamy do czynienia z czynem nieuczciwej

konkurencji?

Mozemy wymieni¢ co najmniej kilka praktycznych przyktadow sytuacji,
w ktorych do naruszenia zasad uczciwej konkurencji nie dojdzie.

O naruszeniu art. 12 ust. 1 UZNK nie mozna méwi¢ m.in., gdy:

Osoba trzecia namawia pracownika niezwigzanego zakazem

konkurencji do podjecia dodatkowego zatrudnienia.

Jezeli pracownik moze podjac takie dodatkowe zatrudnienie bez
naruszenia swoich dotychczasowych obowiazkow, kosztem jedynie
dodatkowego wysitku ze swej strony, to z punktu widzenia art. 12

UZNK naruszenie nie wystepuje. Umowa jest bowiem nalezycie



wykonywana 1 nic nie zagraza jej trwatosci.

Dziatanie naruszajacego ma inny cel - np. dobro ogélne, dobro

pracownika czy dobro klienta.

Pracownik nie jest zadowolony z wykonywanej pracy 1 podjat juz
decyzje o rozwiazaniu stosunku pracy. Funkcjonujemy w realiach
wolnego rynku, a wigc pracownik w dowolnym momencie moze
zmieni¢ miejsce zatrudnienia, o ile tylko zostana mu zaproponowa-

ne lepsze warunki.

Wewnetrzne przeSswiadczenie przedsiebiorcy, ze konkurent
dopuscil sie czynu nieuczciwej konkurencji, poniewaz ,,prze-
jal” pracownikow nie wystarczy dla dochodzenia roszczen.
Sprawdzic¢ nalezy przede wszystkim czy rozwiazanie umowy
o prace (lub innego stosunku prawnego, ktorego trescia jest
Swiadczenie pracy na rzecz przedsiebiorcy) jest wynikiem

naklaniania przez osobe trzecia czy autonomicznej decyzji.

Jak wskazywano powyzej, o naruszeniu zasad uczciwej konkurencji nie
bedziemy méwi¢ m.in., gdy pracownik po prostu otrzymat propozycje
pracy na lepszych warunkach 1 zdecydowat si¢ ja przyjac. Inaczej rozpa-
trywac bedziemy jednak przypadek, w ktorym taka propozycje otrzymato
wielu pracownikow, a dziatanie ukierunkowane byto na destabilizacje
pracy konkurenta. Woweczas taki czyn prawdopodobnie mogtby zostaé

zakwalifikowany jako czyn sprzeczny z prawem lub dobrymi obyczajami

(zgodnie z art. 3 ust. | UZNK).



Istnieja rowniez inne, nietypowe sytuacje, ktére moga stanowic¢ zrodto

naruszenia. Z naruszeniem art. 12 ust. I UZNK bedziemy mieli
rowniez do czynienia w sytuacji, gdy np. byly kluczowy pracownik
(dyrektor, prezes, kierownik) namawia swoich bytych podwtadnych

do rozwiazania umow z dotychczasowym pracodawca.

W przypadku gdyby sad miat watpliwosci, czy zastosowany powinien
by¢ art. 12 ust. I UZNK z reguly dziatanie namawiajacego

do rozwiazania umowy o prac¢ bedzie takze sprzeczne z dobrymi
obyczajami w dziatalnosci gospodarczej, a wigc da si¢ je zakwalifikowaé

jako naruszenie art. 3 ust. | UZNK.



Jak bronic¢ sie przed dzialaniami nieuczciwej konkurencji?

Zgodnie z art. 18 UZNK, przedsi¢biorca, ktoérego interes zostat

zagrozony lub naruszony, moze zadac:

zaniechania niedozwolonych dziatan;

usuniecia skutkow;

zlozenia jednokrotnego lub wielokrotnego oswiadczenia w prasie
(wazne PR-owo dla klientoéw);

naprawienia szkody na zasadach ogoélnych (odszkodowania za np.
koszty przeszkolenia, zmniejszenie obrotu — to bardzo trudne, bo
konkurent bedzie si¢ bronit, ze o trudnosciach zadecydowat rynek,
a nie odejscie pracownika);

wydania bezpodstawnie uzyskanych korzysci;

zasadzenia sumy na dany cel spofeczny.

Jezeli do naruszenia jeszcze nie doszto, a jednak dziatanie konkurenta
zagraza juz interesowl przedsi¢biorcy, roszczenia te ogranicza si¢ do
zadania zaniechania. Be¢dzie tak np. w sytuacji, gdy nieuczciwy
konkurent podkradt kilku pracownikéw 1 zacznie to negatywnie

wplywac na sytuacje przedsigbiorcy dopiero, gdy podkradnie kolejnych.

Nalezy jednak pamigtac, ze konieczne jest bardzo dokladne okresle-
nie naruszenia, ktérego zaniechania zadamy. Tylko precyzyjne
sformutowanie zadania pozwu jest gwarancja skutecznej egzekucji.
Roszczenie o zaniechanie przystuguje oczywiscie roéwniez wtedy,

gdy do naruszenia juz doszto.



Oswiadczenie moze przybrac r6zna postac. Mozemy wigc zadaé m.in.
opublikowania o$wiadczenia w okreslonej gazecie (wskazane, jesli krag
odbiorcow ustug jest szeroki). Mozemy takze zadac¢ opublikowania go
nawet w formie r¢cznie podpisanych przez cztonkow zarzadu konkurenta
listow przeprosinowych, zaadresowanych do wskazanego grona klientow
(jeshi grono klientow jest nieco wezsze). Wazne jest, aby forma 1 tres¢
o$wiadczenia byly proporcjonalne do naruszenia. Nie mozemy
wykorzysta¢ tego srodka w celu upokorzenia konkurenta, ani narazenia
go na duze koszty. Musimy tez doktadnie okresli¢ tres¢, forme 1 miejsce

oswiadczenia, a takze termin, do ktérego ma ono zosta¢ ztozone.

Jakie dziatania prewencyjne moze podjac przedsiebiorca?

Podstawowa mozliwoscig zabezpieczenia dziatalnosci przed przeje-

ciem pracownikow przez konkurenta jest obwarowanie umow z samym
pracownikiem odpowiednimi klauzulami. Chodzi o klauzule, ktore
maja za zadanie dziata¢ zapobiegawczo i zmuszac¢ pracownika
do refleksji. Oczywiscie pracownik ostatecznie samodzielnie zdecyduje

czy da si¢ podkupi¢ i ,,sprzedac” posiadane z poprzedniej firmy know-



-how. (np. tajemnice firmy, wysokos¢ stosowanych marzy na sprzedawane
urzadzenia, roboczogodziny, obowiazujace oferty dla kontrahentow, ceny
urzadzen, informacje technicznych i kontrahentow etc.). Klauzule spet-

niaja jednak funkcje¢ prewencyjna. Zwiekszaja skutecznos¢ ochrony

tajemnic przedsiebiorstwa.

Obowiazek zachowania tajemnicy przedsi¢biorstwa wynika bezposrednio
z przepisow prawa pracy (art. 100§2 pkt. 4 kodeksu pracy) jednak zobo-
wigzanie do zachowania tajemnicy moze (1 powinno) by¢ takze zawarte

w formie klauzuli umieszczonej w umowie o prace lub odr¢bnej umowie.

Poza obowiazkiem zachowania tajemnicy nalezaloby w umowie dodac
takze zapisy dotyczace zakazu konkurencji. Niezwykle wazne jest zdefi-
niowanie tego, co rozumiemy jako dziatalnos¢ konkurencyjng w sposéb

mozliwie szeroki. Moze to by¢ m.in. zobowiazanie do niepodejmowania



si¢ pracy, niewykonywania umowy o podobnej lub takiej samej tresci
na rzecz innych podmiotoéw, a takze szereg innych zachowan.

Umowa o zakazie konkurencji dla swojej skutecznosci i bez-
pieczenstwa powinna zostac przygotowana przez specjaliste

- prawnika.

Skutki zawarcia umowy o zakazie konkurencji

Pracownik na mocy umowy o zakazie konkurencji nie moze prowadzic
dzialalnosci konkurencyjnej wobec pracodawcy. Nie moze rowniez
swiadczy¢ pracy w ramach stosunku pracy lub na innej podstawie

na rzecz podmiotu prowadzacego taka dziatalnosé.

Zakaz taki — w obliczu dostepu pracodawcy 1 pracownika do szczegdlnie
waznych informacji — moze zosta¢ umownie zastosowany takze

na okres po ustaniu stosunku pracy. W takim przypadku obowig-
zywanie zakazu konkurencji po stronie bytego juz pracownika wiaze si¢
z koniecznoscia wyptacania odszkodowania przez pracodawce 1 dotyczy

to catego okresu obowiazywania umowy o zakazie konkurencji.



PODKRADANIE (PODBIERANIE,
PRZEJMOWANIE) KLIENTOW

Art. ust. 2 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji:

s»czynem nieuczciwej konkurencji jest takze naktanianie
klientow przedsiebiorcy lub innych osob do rozwigzania

z nim umowy albo niewykonania lub nienalezytego wykonania
umowy, w celu przysporzenia korzysci sobie lub osobom

trzecim albo szkodzenia przedsigbiorcy.”



Dziatania osoby trzeciej naruszajacej wigzi umowne na gruncie art. 12

ust. 2 UZNK polegaja na:

Naktanianiu do rozwiazania umowy, do niewykonania umowy badz
nienalezytego jej wykonania. Jest to dziatanie, ktére cechuje si¢ okre-
$lonym ci¢zarem - chodzi o namawianie, agitowanie, przekonywanie

czy tez wptywanie na sfer¢ decyzyjng osoby naktaniane;.

Dziataniu w celu przysporzenia korzysci sobie lub innej osobie albo

szkodzeniu przedsi¢biorcy.

Obydwie ww. przestanki musza by¢ spetnione tacznie. Jezeli wystepuje
tylko jedna z nich, to na tej podstawie nie mozna dochodzi¢ roszczen.
Mozna wtedy probowac¢ dochodzi¢ swoich praw na podstawie ogdlne;j
klauzuli z art. 3 UZNK, ktory - przypomnijmy - stanowi, ze ,,czynem
nieuczciwe]j konkurencji jest dziatanie sprzeczne z prawem lub dobrymi

obyczajami, jezeli zagraza lub narusza interes innego przedsi¢biorcy lub

klienta.”




Chodzi o umowy juz istniejace, wazne dla przedsi¢biorstwa. Jezeli
przedsi¢biorca dopiero negocjuje umowg z klientem to nie mozna mowic¢

0 naruszeniu umowy przez podmiot trzeci.

Art. 12 ust. 2 UZNK - kogo dotyczy?

Omawiany zapis art. 12 ust. 2 dotyczy podmiotoéw trzecich jako naru-
szajacych - a nie obecnych pracownikow. Jezeli klientow kradnie obec-
ny pracownik (np. prowadzac potajemnie dziatalno$¢ gospodarcza),
najpierw stosujemy odpowiednie przepisy prawa pracy, a nast¢pnie
wyclagamy konsekwencje z ew. uméw o zakazie konkurencji, zachowaniu
poufnosci itp. Przepisy dotyczace nieuczciwej konkurencji wejda w gre
dopiero po wykorzystaniu dwoch powyzszych mozliwosci. Mozna row-
niez wdrozy¢ wszystkie ww. dziatania réwnoczes$nie. To zagadnienie
szerzej omawiamy w podrozdziale 2A, dotyczacym nieuczciwego

pracownika- ,kreta” w firmie.

Warto réwniez dodad, ze podmioty posrednio $wiadczace ustugi na
rzecz przedsi¢biorcy, np. podwykonawcy, ale réwniez osoby takie jak
kurierzy, pracownicy ochrony itp. podlegaja juz wprost pod omawiany
art. 12 ust. 2 UZNK. Do tej kategorii przypisa¢ mozna réwniez osoby,
wykonujace na rzecz przedsi¢bhiorcy prace na podstawic umowy zlece-
nia czy tez umowy o dzieto. Chodzi tu o osoby takie jak m.in.
zewnetrzny lektor prowadzacy zajecia w szkole, firma utrzymujaca

porzadek w pomieszczeniach itp.



Dziatania dozwolone, a czyny nieuczciwej konkurencji

Podobnie jak w przypadku podkradania pracownika (art. 12 ust. 1
omawiany powyzej), granica pomi¢dzy dozwolonym dziataniem wolno-
rynkowym, a czynem nieuczciwej konkurencji w przypadku podkradania

klientéw jest cienka.

Zwyktym 1 powszechnym dziataniem na wolnokonkurencyjnym rynku
jest zdobywanie klienteli - odbywa si¢ to przewaznie kosztem innego
przedsigbiorcy. Dziatania marketingowe 1 reklamowe, w tym zachety
do nawiazania wspétpracy z danym podmiotem, nie wyczerpuja zna-
mion czynu nieuczciwej konkurencji w rozumieniu art. 3 1 art. 12 ust. 2
UZNK, o ile s3 zgodne z dobrymi obyczajamii prawem, a takze

z zasadami uczciwej konkurencji i swobody dziatalnos$ci gospodarczej.*

Nalezy jednak pamigtad, ze dziatania wolnorynkowe nie moga prowa-
dzi¢ do naruszania regut uczciwej rywalizacji. Przejawia si¢ ona m.in.

we wilasciwym, niezakloconym przez osoby trzecie realizowaniu podje-
tych zobowiazan umownych. Po prawidtowym zakonczeniu
(rozwigzaniu) umoéow mozna walczy¢ o klientow lub innych kontrahentow,
ale w trakcie ich trwania, osoby zobowiazane nie moga by¢ poddawane
naciskom, ktére prowadza w szczegolnosci do nienalezytego

wykonywania lub niewykonywania umow.

4  Wyrok Sgdu Apelacyjnego w Gdarisku z dnia 22.04.2008, | ACa 1467/07.



Sad Apelacyjny w Warszawie® wskazat, Ze nie jest czynem nieuczciwej
konkurencji zabieganie o klientéw innych podmiotéw przy oferowa-
niu im lepszych warunkow $wiadczenia ustug, ale czynem nieuczciwej
konkurencji jest kierowanie takiej oferty do wskazanych z nazwy wybra-

nych na rynku konkretnych podmiotéw, w szczego6lnosci konkurentow.

Oferowanie klientom korzystniejszych ofert

Klienci maja prawo poszukiwac korzystniejszych ofert. Ten fakt row-
niez moze wiazac si¢ z ingerencja osob trzecich. Odpowiedzialno$¢ na
podstawie Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji powstanie, jesli
ocenianemu dziataniu towarzysza pewne okolicznosci szczegolne,

przesadzajace o nieuczciwoscl celu lub srodkow.

Uczciwe przejmowanie klientéw powinno by¢ wynikiem
atrakcyjnosci wlasnej oferty. Niedopuszczalne jest
natomiast zniechecenie klientow do poprzedniego
kontrahenta, jak réwniez zobowiazanie si¢ do zaplacenia
kar umownych za klientow, ktérzy rozwiaza okreslona

umowe z dotychczasowym kontrahentem.

Za nieuczciwe mozna takze uznac oferowanie Swiad-
czenia uslug za zlotowke, a wiec za oplate symboliczna,
w nawiazaniu do umowy zawartej przez potencjalnego

klienta ze wskazanym konkretnie podmiotem.

5 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Warszawie z 12.04.2016 r., sygn. akt.| ACa 895/15.



Co ciekawe, Sad Najwyzszy uznal, ze nie stanowi czynu opisanego

w art. 12 ust. 2 UZNK sytuacja, gdy przyczyna rozwiazania umowy,
niewykonania umowy lub nienalezytego umowy przez przedsi¢hiorce

wystapila wezesniej niz dziatanie sprawcy.

Jakie jeszcze dzialania moga stanowi¢ naruszenia?

Za niedopuszczalna metod¢ dziatania nalezy uznac réwniez
zniechecanie klientéw do poprzedniego kontrahenta. Moze si¢ to
odbywa¢ chociazby poprzez rozpowszechnianie wiadomosci oczerniaja-
cych, dotyczacych jego niekorzystnej sytuacji finansowej, niskiej jakosci

produktu czy braku profesjonalizmu.



W praktyce czg¢sto spotykamy si¢ rowniez ze zobowiazaniami do np.
zaplacenia kar umownych za klientow, ktorzy rozwiaza okreslona

umowe.

Za uczciwe nie moze by¢ rowniez uznane zakreslenie ram czaso-

: : bbl
wych danej oferty ,,na czas trwania umowy z obecnym dostawca” oraz
skierowanie jej tylko do klientéw Scisle okreslonych firm telekomunika-
cyjnych. Takie dziatanie przesadza o ,,naktanianiu” w rozumieniu art. 12
ust. 2 Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwe;j

konkurencji. °

Warto takze zwroci¢ uwage, ze art. 12 ust. 2 UZNK mowi o, klientach”
a nie ,kliencie”. Czy zatem podbieranie jednego klienta przy speinieniu
pozostatych przestanek z omawianego artykutu jest czynem niedozwolo-

nym? Co do zasady - nie.

Wyobrazmy sobie sytuacje, w ktorej nieuczeiwy kontrahent podkrada
klienta, z ktorym dana firma ma umowg¢ na wytaczna dystrybucje. Takie
uderzenie w firme czyni duza szkodg¢. Jednakze, zgodnie ze stanowiskiem
przedstawicieli doktryny, trudno dopatrzy¢ si¢ tu czynu nieuczciwe]j
konkurencji na podstawie tego przepisu. Nie jest to jednak sytuacja
bez wyjscia. Jezeli dany podmiot podebratby tego klienta w sposob
sprzeczny z prawem lub ,,dobrymi obyczajami”, to mozna rozwazac
podciagnigcie tego stanu faktycznego pod ogoélng klauzule z art. 3
UZNK (,,sprzeczno$¢ z prawem lub dobrymi obyczajami, jezeli zagraza

interesowl innego przedsi¢biorcy lub klienta badz narusza ten interes”).

6 wyrok Sgdu Apelacyjnego w Krakowie z dnia 9.06.2015 r. sygn. | ACa 67/16.



Art. 12 UZNK, a dziatania zwiazkow zawodowych

Ustawodawca w art. 12 ust. 3 UZNK wyraznie wylaczyt z zakresu re-
gulacji art. 12 UZNK dziatania podejmowane przez zwiazki zawodowe,
ktore s3 zgodne z przepisami Ustawy z dnia 23 maja 1991 r. o rozwig-
zywaniu sporéw zbiorowych.” Ustawa o rozwiazywaniu sporéow
zbiorowych dotyczy sporow pomiedzy pracodawca (pracodawcami),

a pracownikami reprezentowanymi przez zwiazek zawodowy. Wytacze-
niu z zakresu regulacji art. 12 UZNK podlegaja zatem jedynie te dziata-
nia zwiazkow zawodowych, ktore s3 zgodne z prawem. Jesli dziatania
zwiazkow zawodowych beda naruszaly postanowienia tej ustawy, pojawia

si¢ mozliwos¢ zastosowania przepisu art. 12 UZNK (zob. ponizej).

7 Dz. U. z 2015 r. poz. 295 z p6zn. zm.



Podkradanie klientéw - postepowanie dowodowe

Sad, oceniajac czy doszto do podkradania klientow w rozumieniu art.
12 ust. 2 UZNK analizuje caloksztalt okolicznos$ci sprawy. Nalezy
wykazaé, ze doszto do naktonienia oraz, ze cel naktaniajacego ukierunko-

wany byt na przysporzenie korzysci.

W praktyce zachowanie takie nie jest fatwe do udowodnienia, poniewaz
wykaza¢ nalezy stan Swiadomosci sprawcy i jego zamiary.

Nie jest to jednak niemozliwe, na co wskazuje m.in. wyrok Sadu Okre-
gowego w Toruniu. W stanie faktycznym rozpatrywanej sprawy jeden

z dtugoletnich pracownikéw agencji celnej, piastujacy stanowisko
dyrektora, wypowiedzial umowe o prace, a nastgpnie zatozyt wtasna
dziatalno$¢ gospodarcza. Zakres jego dziatalno$ci obejmowat ustugi
agencji celnej. W tym samym czasie przejat pracownikow oraz

obstuge klientéw (w tym réwniez klienta strategicznego) bytego
pracodawcy. W nastepstwie tych dziatan miesigczne obroty jednej

z placowek bytego pracodawcy spadty o ok. 93%, a ostatecznie - zostata
ona zamknigta. W przytoczonym wyroku sad uznal, ze pomimo braku
jednoznacznych dowodow wskazujacych, 1z miato miejsce wymusze-
nie rozwigzania umow z powodem przez pracownikow oraz gtéwnych
klientow placowek, to jednak inne okolicznosci pozwolity na uznanie tych
dziatan za czyn nieuczciwej konkurencji. Sad zasadzit na rzecz powoda

od pozwanego kwote 202 800.00 ztotych.



Rozpowszechnianie nieprawdziwych informacji

o przedsi¢biorcy

Bardzo cz¢sto podczas naktaniania klientow do odejscia 1 podjecia
wspOlpracy z innym podmiotem dochodzi rowniez do innego czynu
nieuczciwej konkurencji, a mianowicie - rozpowszechniana nieprawdzi-
wych wiadomosci o swoim (bytym lub aktualnym) pracodawcy, celem
przysporzenia sobie korzysci lub wyrzadzenia szkody pracodawcy ( art.
14 UZNK). Wiadomos$ciami, o ktérych mowa w ust. 1 sa nieprawdziwe

lub wprowadzajace w btad informacje, w szczegélnosci o:

osobach kierujacych przedsi¢ghiorstwem;
wytwarzanych towarach lub §wiadczonych ustugach;
stosowanych cenach;

sytuacji gospodarczej lub prawne;.

Czego moze zadac przedsi¢biorca, ktory padl ofiara

podbierania klientow?

W razie dokonania czynu nieuczciwej konkurencji, przedsiebiorca,

ktorego interes zostat zagrozony lub naruszony, moze zadac:

zaniechania niedozwolonych dziatan;

usuniecia skutkow niedozwolonych dziatan;

ztozenia jednokrotnego lub wielokrotnego oswiadczenia odpowied-
niej tresci 1 w odpowiedniej formie;

naprawienia wyrzadzonej szkody, na zasadach ogélnych;



wydania bezpodstawnie uzyskanych korzysci, na zasadach ogoélnych;
zasadzenia odpowiedniej sumy pieni¢znej na okreslony cel spoteczny
zwiazany ze wspieraniem kultury polskiej lub ochrona dziedzictwa

narodowego — jezeli czyn nieuczciwej konkurencji byt zawiniony.

NIEUCZCIWY PRACOWNIK - kret w firmie

Firmy zwykle bardzo mocno koncentruja si¢ na zewngtrznych zagro-
zeniach. W efekcie cz¢sto niemal catkowicie ignoruja mozliwos¢ wysta-
pienia zagrozenia wewng¢trznego. Okazuje si¢ jednak, ze najwigkszym
zagrozeniem nie s3 konkurenci czy nawet nieuczciwi konkurenci,

ale wiasnie - nieuczciwi pracownicy. Znaja oni zasady funkcjonowania
firmy, jej know-how 1 potrafia doprowadzi¢ do destabilizacji pozycji
przedsigbiorstwa. Réwnoczesnie, szkod¢ wyrzadzona przez pracownika

bardzo trudno wykry¢ i czasem o jej wystapieniu przedsi¢biorca

dowiaduje si¢ przez przypadek.




Kodeks pracy, a odpowiedzialnos¢ pracownika

Jesli kradziezy klientow lub ujawnienia know-how firmy dopuszcza si¢
pracownik, to jego odpowiedzialno$¢ wynika z przepisow kodeksu pra-
cy 1 ewentualnej umowy o zakazie konkurencji 1 zachowaniu poufnosci.
W dalszej kolejnosci w gre¢ wchodza réwniez przepisy dot. nieuczciwej

konkurencji.

Zgodnie z art. 100§2 pkt. 4 kodeksu pracy, pracownik jest obowiazany

w szczegdlnosci do dbania o dobro zaktadu pracy. Musi rowniez chronic¢
jego mienie oraz zachowaé w tajemnicy informacje, ktoérych ujawnienie
mogloby narazi¢ pracodawce na szkod¢. Juz sam kodeks pracy gwarantu-

je wigc ochrone w tym zakresie.

Warto pamietac, ze pracownik-kret nie ponosi odpowie-
dzialnos$ci ograniczonej wylacznie do wysokosci 3-mie-
siecznego wynagrodzenia (jak z reguly wynika to z kodeksu
pracy). Jesli czynu dokonal umyslnie, poniesie odpowie-
dzialno$¢ odszkodowawcza bez ograniczen. (art. 122 ko-

deksu pracy). Wielu przedsiebiorcéow o tym zapomina.

Dzialalnos$¢ konkurencyjna pracownika, a naruszenie

interesow pracodawcy

Prowadzenie przez pracownika dziatalnosci konkurencyjnej juz samo

w sobie narusza interesy pracodawcy, albowiem pracownik dziatajac na
tym samym rynku konsumenckim posiada wiedze nabyta u pracodawcy
z tytutu zatrudnienia na podstawie umowy o prace, ktora wykorzystuje

prowadzac whasna dziatalno$¢ gospodarcza. ®

8 Woyrok Sgdu Apelacyjnego w Poznaniu z dnia 29 kwietnia 2010 r., Ill APa 3/10.



Ponadto, zgodnie z teza jednego z wyrokow Sadu Najwyzszego®,
$wiadczenie przez cztonka zarzadu spotki ustug na rzecz podmiotu
konkurencyjnego wobec tej spotki narusza obowiazek dbatosci o dobro
zaktadu pracy (art. 100§2 pkt 4) 1 moze uzasadnia¢ rozwigzanie umowy

o pracg na podstawie art. 52§1 pkt 1 kodeksu pracy, czyli bez wypowie-

dzenia z odpowiednia adnotacja w $§wiadectwie pracy.

9  Wyrok Sgdu Najwyzszego z 6.11.2009 r., Ill PK 43/09, OSNP 2011/11-12, poz. 149.



Jak pracodawca moze chronic¢ si¢ przed dzialaniami

nieuczciwych pracownikow?

Podstawowa mozliwoscia zabezpieczenia dziatalno$ci pr zed nieuczci-
wymi zagraniami ze strony pracownikow, jest umieszczenie w umowach
odpowiednich klauzul, ktére beda dziataty prewencyjnie. Chodzi
przede wszystkim o dodanie w umowie o pracg (lub odr¢bnej umowie)
zapisoOw dotyczacych zakazu konkurencji wraz z mozliwie szerokim
zdefiniowaniem ,,dziatalno$ci konkurencyjne;j”. Powyzsze powinno by¢
obwarowane dotkliwymi karami umownymi w przypadku dokonania
naruszenia.

Pracownik na mocy umowy o zakazie konkurencji 1 zachowaniu pouf-
nosci nie moze prowadzic dzialalnosci konkurencyjnej wobec
pracodawcy ani $wiadczy¢ pracy w ramach stosunku pracy lub na
innej podstawie na rzecz podmiotu prowadzacego taka dziatalnosc.
Zakaz taki — w obliczu dostepu pracodawcy 1 pracownika do szczegdlnie
waznych informacji — moze zosta¢ umownie zastosowany takze na okres
po ustaniu stosunku pracy. Wéwczas obowiazywanie zakazu konkurencji
po stronie bytego juz pracownika wiaze si¢ z koniecznoscia wyptacania
odszkodowania — po stronie pracodawcy — przez caty czas obowiazy-
wania umowy o zakazie konkurencji.

Dobra umowa o zakazie konkurencji i zachowaniu poufnosci

powinna by¢ przygotowana przez specjaliste — prawnika.

W przypadku braku umowy o zakazie konkurencji pozostaja
nam roszczenia z Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkuren-
cji, w tym w zwiazku z najczesSciej spotykanym naruszeniem

tajemnicy przedsi¢biorstwa.



Odpowiedzialnos$¢ odszkodowawcza i karna nieuczciwego

pracownika

Nieuczciwy pracownik ponosi odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza bez
ograniczen, gdy jego dziatania byty umyslne. Podkresli¢ nalezy, ze
pracodawca nie ma obowiazku dochodzenia od pracownika zaptaty
odszkodowania. Pracodawca moze takze zaproponowac zawarcie
ugody. Dzieje si¢ tak zwykle, gdy pracodawca dba o poprawne relacje
w miejscu pracy oraz nie chce nadmiernie obciaza¢ pracownika
obowigzkiem finansowym. Przedmiotem takiej ugody jest wzajemne
uregulowanie praw 1 obowiazkéw powstatych w wyniku wyrzadzenia
szkody przez pracownika. Obowiazek zaptaty odszkodowania przez

pracownika na rzecz pracodawcy moze zosta¢ obnizony.

Nieuczciwy pracownik moze takze odpowiada¢ karnie. Odpowiedzial-
no$¢ karna wynika z art. 23 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkuren-
cji oraz art. 266 kodeksu karnego. Przest¢pstwa te $cigane sa na wniosek,
ktory powinien by¢ odpowiednio przygotowany i uzasadniony, o czym
pokrzywdzeni pracodawcy czgsto zapominaja. Samo poczucie krzywdy,

jakkolwiek usprawiedliwione, nie wystarcza.

Jak wykry¢ nieuczciwego pracownika

w firmie? Nie jest latwo, istnieje jednak
kilka powszechnie stosowanych metod,
ktorymi chetnie podzielimy sie

z Panstwem w rozmowie prywatnej.



OCHRONA TAJEMNICY
PRZEDSIEBIORSTWA

Art. 11 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji:

,»Czynem nieuczciwej konkurencji jest przekazanie, ujawnienie
lub wykorzystanie cudzych informacji stanowigcych tajemnice
przedsiebiorstwa albo ich nabycie od osoby nieuprawnione;j,

Jjezeli zagraza lub narusza interes przedsiebiorcy”.

Ustawa definiuje pojecie tajemnicy przedsi¢biorstwa jako nieujawnio-
ne do wiadomosci publicznej informacje przedsi¢biorstwa o charakterze

technicznym, technologicznym lub organizacyjnym oraz inne informa-



cje posiadajace wartos¢ gospodarcza (np. probki badan), ktore jako
catos¢ lub w szczegdlnym zestawieniu 1 zbiorze ich elementow nie sa po-
wszechnie znane osobom zwykle zajmujacym si¢ danym rodzajem infor-
macji albo nie sa tatwo dostepne dla takich osob, o ile uprawniony do
korzystania z informacji lub rozporzadzania nimi podjat, przy zachowa-

niu nalezytej starannosci, dziatania w celu utrzymania ich w poufnosci.

Aby wi¢c dana informacja podlegata ochronie na podstawie art. 11
Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji musi spetnia¢ nast¢gpujace

warunki:

Poufnosci - informacja nie moze by¢ znana lub stosunkowo fatwo
dostgpna dla oséb zwykle zajmujacych si¢ danym rodzajem informa-
cji (0s6b z danej branzy).

Braku ujawnienia - informacja nie zostata ujawniona osobom stano-
wiacym szeroka grupe odbiorcow.

Zabezpieczenia.

Informacja odpowiednio zabezpieczona - czyli jaka?

Zgodnie ze wskazana powyzej trzecia przestanka istotne jest, ze na
przedsigbiorcy ciazy obowiazek ochrony informacji niejawnych
w firmie. Z ochrong tajemnicy przedsi¢biorstwa bedziemy mieli do
czynienia tylko wtedy, gdy przedsi¢gbiorca podjat okreslone dziatania
faktyczne w celu chronienia swoich tajemnic. Co prawda zabezpiecze-
nie informacji nastgpuje rowniez wtedy, gdy informacja jest chroniona
prawnie (np. poprzez zawarcie umow o poufnoscé), jednak zawsze
potrzebne jest podstawowe chociaz zabezpieczenie techniczne. (sejf,

klucz, kody 1 hasta itp.)



Wisréd srodkéw ochrony tajemnicy przedsiebiorstwa wskaza¢ mozemy:

ograniczenie dostepu do pomieszczen, w ktorym przechowywane sg
wazne dokumenty;

kontrole dostepu do laptopéw (hasta, kody itp.);

ochrong sieci informatycznych;

klauzule poufnosci;

kontrole obiegu dokumentacji w firmie.

Informacje niejawne nie moga by¢ wylozone w miejscu pu-
blicznie dostepnym dla pracownikoéw firmy, nawet jesli podpi-

sali oni umowy o poufnosci.



Chodzi o podjecie przez uprawnionego przedsi¢hiorce takich dziatan,
ktore w danych okolicznosciach sa niezbe¢dne dla zachowania konkretne;j
informacji w tajemnicy. Jak juz wskazywano, nalezy pamigtac, ze chodzi
o zastosowanie zaréwno instrumentéw ochrony o naturze faktycznej
(kontrola dost¢pu, blokady informatyczne itp.), jak 1 prawnej (np. za-
warcie umowy o zachowanie poufnosci, tzw. NDA od ang. non-disclosure
agreement, ostrzezenia sfowne, ostrzezenia umieszczone na dokumen-

tach, w korespondencji itp.).

Ochrona tajemnicy przedsiebiorstwa wobec 0s6b innych niz

pracownicy

Tajemnice przedsi¢gbiorstwa cz¢sto wymagaja ochrony réwniez przed
osobami innymi niz pracownicy, np. kontrahentami, a takze innego typu
osobami trzecimi. Co w takim przypadku moze zrobi¢ przedsi¢hiorca?
Powinien przede wszystkim wykorzysta¢ adekwatne $rodki ochrony,

takie jak np.:

umieszczenie w umowach klauzul poufnosci;
oznaczenie wszelkich materialnych no$nikow poufnych informacji
odpowiednimi ostrzezeniami;,

zastosowanie odpowiednich zastrzezen w komunikacji e-mailowe;j.

W pewnych okolicznos$ciach wola utrzymania informacji w tajemnicy
1 zakaz jej naruszenia moga wynikac z samego celu gospodarczego
czynnosci prawnej, towarzyszacych umowie okolicznosci (ktore trzeba

wykazac), zasad wspolzycia spotecznego lub zwyczajow.



W wyroku z 2000 . Sad Najwyzszy' wskazatl, ze dana informacja jest
tajemnica nawet wtedy, gdy przedsi¢hiorca ma wolg, cho¢by dorozumia-
na, aby pozostata ona tajemnica 1 wola ta musi by¢ dla innych os6b roz-
poznawalna. Jest to bardzo istotne réwniez ze wzgledu na to, ze w razie
postepowania sadowego to na pracodawcy spoczywa ciezar dowodu.
Musi on wigc udowodni¢, ze podjat niezbedne kroki w celu okreslenia

granic obowiazku zachowania tajemnicy przez pracobiorcow.

Tajemnice ujawnione w toku negocjacji

W kontekscie ochrony tajemnic przedsi¢biorstwa naturalnie pojawia si¢
pytanie, czy tajemnice ktére ujawniono w toku negocjacji z potencjalnym

kontrahentem moga by¢ ujawniane dale;.

Kodeks postgpowania cywilnego przewiduje ochrone¢ informacji udostep-
nionych w toku negocjacji, podjetych jednak z zastrzezeniem zachowania
poufnosci (art. 721 kodeksu cywilnego). Powotany przepis naklada
na kontrahenta obowiazek nieujawniania i nieprzekazywania
udostepnionych informacji innym osobom oraz niewykorzy-

stywania tych informacji, chyba ze strony uzgodnily inaczej.

10 Wyrok Sadu Najwyzszego z 3.10.2000 r. sygn, | CKN 304/00.



Zakres tego niezaleznego obowiazku pokrywa sig, co do zasady,

z nakazami ptyngcymi z omawianego art. 11 ust. 1 UZNK.

Dodatkowo, wspomniany przepis kodeksu cywilnego pozwala chroni¢
takze informacje, ktére nie sa tajemnicami przedsi¢biorstwa, lecz zostaja

udostepnione z zastrzezeniem poufnosci.

Tajemnica przedsi¢biorstwa wedlug UZNK - ujawnienie

czes$ci informacji

Aby rozpatrywac tajemnicg przedsi¢biorstwa pod katem regulacji

z Ustawy o nieuczciwej konkurencji, informacja podlegajaca ochronie
musi mie¢ przynajmniej minimalna wartos¢ gospodarcza.
Oznacza to, ze jej wykorzystanie przez innego przedsi¢biorce

zaoszczedzi mu wydatkow lub zwigkszy zyski.

Zgodnie ze stanowiskiem przedstawicieli doktryny, informacja wchodzi
do domeny publicznej (staje si¢ publiczna, a wigc nie korzysta z ochrony
na podstawie UZNK) nie tylko wtedy, gdy zostanie ujawniona w pelnym
zakresie. Bedzie tak rowniez, gdy zostanie ujawniona tylko czes$¢ da-

nych, ktore pozwalaja jednak na stworzenie rozwigzania ucielesniajace-

go chroniona informacje.




Kto ma obowiazek zachowania poufnosci?

Bardzo wazne pozostaje rowniez pytanie o to, kto wtasciwie ma obowia-
zek zachowania waznych firmowych w poufnosci. W kontekscie zobo-
wigzanych podmiotow warto wiedzie¢, ze zdolnos¢ deliktowa na gruncie
art. 11 UZNK ma kazdy podmiot, a wigc zarbwno przedsiebiorcy,
jak 1 osoby fizyczne niebedace przedsi¢ghiorcami. Sa to rowniez osoby,
ktére swiadczyty prace na podstawie stosunku pracy lub innego stosun-
ku prawnego — przez okres trzech lat od jego ustania, chyba ze umowa

stanowi 1naczej albo ustat stan tajemnicy.

Czy trzeba wykaza¢ wine podmiotu ktéry ujawnit tajemnice
przedsiebiorstwa czy wystarczy samo wykazanie bezprawno-

$ci czynu?

Ustalenie naruszenia tajemnicy przedsi¢gbiorstwa nie jest uzaleznione
od winy sprawcy, lecz od stwierdzenia bezprawnosci dzialania naru-

szyciela, tj. od jego sprzecznosci z prawem lub dobrymi obyczajami.

Z.godnie z orzeczeniem Sadu Apelacyjnego w Gdansku'' ,,okreslenie
nieuczciwa w rozumieniu cytowanych przepisow, zasadniczo nie oznacza
ani winy sprawcy w rozumieniu czynow niedozwolonych, ani choc¢by
moralnie nagannej ztej woli sprawcy”. Bezprawnos¢ cechuje si¢ zatem
,czystym obiektywizmem”, tzn. ,przy jej ustaleniu podlega rozwaze-
niu kwestia w jakim stosunku pozostaje czyn wzgledem obowiazujacego

porzadku prawnego czy jest z nim zgodny czy niezgodny”.

11 Wyrok Sadu Apelacyjnego w Gdarisku z dnia 12 lipca 1994 r. (sygn. | ACr 477/94, OSA 1994,
z. 10, poz. 57)



Ochrong tajemnicy przedsi¢biorstwa wspomagaja, oprocz omawianego
art. 11 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, takze inne arty-
kuty tej ustawy. Posrednia ochrong tajemnicy przedsi¢biorstwa zapewnia
klauzula generalna przewidziana w art. 3 UZNK (omoéwiona juz
wezesniej). Kolejna podstawa ochrony tajemnicy przedsi¢biorstwa sa

przepisy ustawy poswigcone przekupstwu handlowemu zawarte

w art. 12 UZNK.

Czy kazda specjalistyczna wiedza zdobyta przez pracownika

w toku pracy w danym zakladzie to informacja poufna?

Istnieje r6znica pomie¢dzy wiadomosciami odpowiadajacymi tresci poje-
cia ,tajemnica przedsi¢ghiorstwa”, a informacjami wchodzacymi w sktad
powszechnej, aczkolwiek specjalistycznej wiedzy zdobytej przez pracow-
nika w wyniku wiasnej aktywnosci zawodowej w trakcie zatrudnienia

u danego przedsi¢biorcy. Doswiadczenie, wiedza 1 umiejetnosci zdobyte
przez pracownika podczas zatrudnienia, stanowia element jego dobra
osobistego 1 jako takie dobro zastuguja na ochrone prawna. Moga
by¢ wigc przez pracownika wykorzystywane dla wtasnej korzysci a tym

samym nie korzystaja z ustawowej ochrony na rzecz przedsi¢biorstwa'?.

Pod pojeciem doswiadczenia, wiedzy i umiejetnos$ci rozumiec
nalezy wiec przede wszystkim zbior tych cech i przymiotow,
jakie pracownik posiadl w toku calej pracy zawodowej,

m.in. poprzez obserwacje, zbieranie doswiadczen, nabywanie
umiejetnosci potrzebnych do prawidlowego wykonywania
powierzonych mu obowiazkoéw, uczestnictwo w réznego

rodzaju szkoleniach itp.

12 Zob. wyrok Sgdu Najwyzszego z dnia 3 pazdziernika 2000 r., | CKN 304/2000, OSNC
2001, nr 4, poz. 59).



Naruszenie tajemnicy przedsi¢ghiorstwa beda jednak z pewnoscia
stanowity dziafania takie jak m.in. ujawnianie wobec oséb trzecich bazy
kluczowych klientéw dotychczasowego pracodawcy, zasad wewnetrzne;j
polityki handlowej, planéw sprzedazowych, planéw dotyczacych
przysztych strategii marketingowych czy tez receptury produktow.

Zakres obowiazku zachowania w tajemnicy informacji,

ktorych ujawnienie mogloby narazic pracodawce na szkode

Obowiazek zachowania w tajemnicy informacji,
ktorych ujawnienie mogtoby narazi¢ pracodawce na szkodg (wskazywany
juz wezesniej art. 100 ust. 2 pkt 4 kodeksu pracy) jest szerszy niz omawia-

ny w niniejszym punkcie obowiazek zachowania tajemnicy przedsi¢bior-

stwa, okreslony w art. 11 ust. 2 UZNK.




Co moze zrobic przedsiebiorca w przypadku naruszenia

tajemnicy przedsiebiorstwa?

W razie dokonania czynu nieuczciwej konkurencji w postaci naruszenia
tajemnicy przedsi¢hiorstwa, przedsighiorca, ktérego interes zostat zagro-

zony lub naruszony, moze zadac:

zaniechania niedozwolonych dziatan;

usuniecia skutkow niedozwolonych dziatan;

zlozenia jednokrotnego lub wielokrotnego oswiadczenia odpowied-
niej tresci 1 w odpowiedniej formie;

naprawienia wyrzadzonej szkody, na zasadach ogélnych;

wydania bezpodstawnie uzyskanych korzysci, na zasadach ogoélnych;
zasadzenia odpowiedniej sumy pieni¢znej na okreslony cel spoteczny
zwiazany ze wspieraniem kultury polskiej lub ochrona dziedzictwa

narodowego — jezeli czyn nieuczciwej konkurencji byt zawiniony.

Odpowiedzialnos$¢ karna za naruszenie tajemnicy

przedsiebiorstwa

Naruszenie tajemnicy przedsi¢biorstwa jest czynem penalizowanym na

mocy art. 23 Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencii.

Zgodnie z ww. przepisem, kto wbrew ciazacemu na nim
obowiazkowi w stosunku do przedsiebiorcy, ujawnia innej
osobie lub wykorzystuje we wlasnej dziatalnosci gospodarczej
informacje stanowiaca tajemnice przedsiebiorstwa, jezeli
wyrzadza to powazna szkode przedsiebiorcy, podlega grzyw-
nie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci

do lat 2.



Kiedy zgodnie z UZNK nie dochodzi do naruszenia tajemnicy

przedsiebiorstwa?

Zgodnie z zapisami Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ujaw-
nienie, wykorzystanie lub pozyskanie informacji stanowiacych tajemnice

przedsi¢hiorstwa nie stanowi czynu nieuczciwej konkurencji, gdy:

nastapito w celu ochrony uzasadnionego interesu chronionego pra-
wem;

doszto do niego w ramach korzystania ze swobody wypowiedzi lub

w celu ujawnienia nieprawidtowosci, uchybienia, dziatania z narusze-
niem prawa dla ochrony interesu publicznego;

gdy ujawnienie informacji stanowiacych tajemnice przedsi¢ghiorstwa
wobec przedstawicieli pracownikow w zwiazku z petnieniem przez

nich funkcji na podstawie przepisow prawa byto niezb¢dne dla prawi-

dlowego wykonywania tych funkcji.




MASZ PROBLEM Z NIEUCZCIWA
KONKURENCJA?
NIE CZEKAJ. ZGLOS SIE DO NAS.
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